VYMENA / VRACENI ZBOZi DO 14 DNU - ODSTOUPENI
SPOTREBITELE OD SMLOUVY

Vypln Citelné. Formular vioz do bali¢cku nebo posli e-mailem.

Lhdta 14 dnd pro odstoupeni bézi ode dne prevzeti zbozi. Po odstoupeni je potreba zboZzi
odeslat zpét do 14 dn{.

Penize vratime do 14 dnl od doruceni odstoupeni; mizeme ale pockat, dokud zboZzi neprijde
zpét nebo neprokazes jeho odeslani.

Pozn.: U zboZi vyrobeného na miru / personalizovaného mize byt pravo na odstoupeni podle
zdkona vylouceno.

Kupujici - spotrebitel

Jméno a prijmeni: Telefon:
E-mail:
Cislo objednavky: Datum prevzeti:

Vracené / ménéné zbozi (nazev/kdéd, velikost/barva, pocet):

Co pozadujes (oznac jednu moznost):

() VRACENI (odstoupeni od smlouvy)

() VYMENU (dobrovolné&, dle dostupnosti)

U vymény: pozadovana varianta + miry pejska

Barva/velikost + miry (u oble¢ku: obvod krku, obvod hrudniku, délka zad; u obojku: obvod
krku).

Vraceni platby
Cislo u¢tu / IBAN (pokud je potfeba ze zahranici):

Jak zbozi posles zpét (vyber jednu moznost):

A) Po$lu na vlastni ndklady na adresu pro vratky: ZARYA s.r.o., Capkova 119/10, Hamrniky,
353 01 Marianské Lazné.

B) Zasilkovna - 79 K¢ za vraceni (Stitek vytiskne obsluha na podacim misté). Kéd pro vraceni:
92731484.

C) Zajisténi zpétné prepravy e-shopem (vratkovy Stitek / svoz) za 100 K¢ - ¢astka bude
odectena z vratky.

Podminky vraceni (strucné a férové)

Zbozi mUzes vyzkouset obdobné jako v kamenné prodejné. Prosime vratit kompletni, Cisté a
bezpecné zabalené.

Pokud bude zbozi nad rdmec bézného vyzkouseni nosené, poskozené nebo vyrazné
znecisténé (chlupy, parfemace apod.), mlzeme uplatnit ndhradu za snizeni hodnoty.

Prodavajici (adresat)

ZARYA s.r.o.

Adresa pro zasilani vratek a reklamaci: Capkova 119/10, Hamrniky, 353 01 Maridnské Laznég,
Ceska republika

ICO: 09785752 | www.zaryashop.eu

E-mail pro vratky: info@zaryashop.eu | Telefon: 777 655 095

Datum: Podpis:




